
现场行凶枪手在你附近时
应做出何种反应

迅速决定最合理的保护自己生命方式。在有现场行凶枪手的情境下， 

客户与顾客通常会听从雇员和经理指挥。

1. 跑
• 在头脑中准备好出逃路线

• 丢下随身物品

• 让双手能被人看见

2. 隐藏
• 隐藏到现场行凶枪手看不到的

地方。

• 把通向自己隐藏地点的通道阻

隔，并锁上门

3. 搏斗
• 只能作为最后的手段，且只有

在生命受到紧急威胁时才使用

的手段。

• 想办法使现场行凶枪手丧失能力

• 利用身体攻击，向现场行凶枪手
投掷物品在安全的时候拨打911

在执法人员到达现场时

应如何做出反应

1. 在执法人员到达现场时应如何做出反应：

• 保持镇静，听从官员指挥

• 立即举起双手，手指张开

• 让双手一直能被人看到

• 避免做出迅速接近官员的动作，如试图靠近

他们寻求安全保护

• 不要对他们指指点点、大喊和/或大叫

• 撤离的时候不要停下来向警员寻求帮助或指

示，直接向警员进入建筑物的方向前往撤离

2. 需要向执法人员或911操作员提供的信息：

• 现场行凶枪手的位置

• 有多个射击人时射击人的人数

• 射击人的体征描述

• 射击人持有的武器的数量和种类

• 现场可能的受害人的数目

识别潜在工作环境暴力

的迹象

一个现场行凶枪手可能是现任或过去的一名雇员。如果你相信某雇员或同事表现有潜在暴力行为， 

要对人力资源部做出警示。雇员的潜在暴力迹象可能会包括以下一种或多种行为：

• 酒精和非法药物用量增加

• 原因不明的缺席；含混不清的口头抱怨

• 忧郁和退避

• 明显严重的情绪波动，及明显的不稳定的情绪反应

• 越来越多地谈论家里的问题

• 越来越多不请自来地评论暴力，火器，其它危险武器和暴力犯罪

请向您的大楼管理或人力资源部联系获取更多信息， 

及在工作地点对现场行凶枪手做出反应的培训资料。




