
حماية دور العبادة:
الاعتبارات الأمنية للمنطقة المحيطة

)FBI( ومكتب التحقيقات الفيدرالي CISA يعد هذا المورد جزءًًا مصاحبًاً للعلامة التجارية المشتركة لوكالة

ورقة معلومات حماية أماكن العبادة: ست خطوات لتحسين الأمن، التي أبرزت الخطوات التالية:

فهم الخطر

فهم مساحتك

تطوير وممارسة الخطة

إعلام وتثقيف المرحبون 

متابعة المنح 

الإبلاغ عن جرائم الكراهية والحوادث الأخرى

يوضح مخطط المعلومات هذا الحلول منخفضة التكلفة أو المجانية للمساعدة في تنفيذ هذه الممارسات المقترحة ويسلط الضوء على طرق تحديد التمويل للتحسينات الأمنية. 
.CISA لمعرفة المزيد حول الأمان متعدد الطبقات وعمليات التخفيف الأخرى الموصى بها، تفضل بزيارة الدليل الأمني لتخفيف الهجمات على دور العبادة لوكالة

المحيط الداخلي

المنطقة التي تشمل الجزء الداخلي للمبنى الرئيسي والأجزاء 
الداخلية لأي مباني ملحقة.

التحكم في الدخول: التأكد من عمل الأبواب بشكل صحيح 
وقفلها من الداخل. التفكير في تقييد نقاط الدخول وقفل 
الأبواب أثناء المناسبات. إذا كان ذلك ممكنًًا من الناحية 

المالية، تنفيذ وسائل التحكم في الوصول عن طريق تمرير 
البطاقة. تدريب الموظفين على الاستجابة باتباع التدابير 

المناسبة - بدءًًا من منع التصعيد إلى الاتصال على 9-1-1، 
حسب الاقتضاء - عندما يلاحظون سلوكيات مثيرة للقلق. 

الإسعافات الأولية/جهاز مزيل الرجفان الخارجي الآلي 
)AED(: توفير التدريب على برنامج إيقاف النزيف® 

والإنعاش القلبي الرئوي )CPR( والإسعافات الأولية في حالات 
الطوارئ لجميع الموظفين والأعضاء/المتطوعين المناسبين. 

وضع الأجهزة المنقذة للحياة في مواقع مميزة بوضوح وإجراء 
الجرد/الاختبار المنتظم. تركيب أجهزة إنذار الحريق وأجهزة 

كشف الدخان، واختبارها مع المستجيبين الأوائل المحليين 
 .)EAP( سنويًاً كجزء من خطة عمل الطوارئ

إنشاء فريق أمني: إنشاء مجموعة عمل لإنشاء وتنفيذ خطة 
شاملة للتخفيف من المخاطر، وتدريب المتطوعين، ووضع 

الخطة الأمنية للجماعة موضع التنفيذ. 

الحفاظ على الوعي الظرفي: تدريب موظفي الاستقبال 
والمتطوعين على تحديد الأنشطة أو السلوكيات المشبوهة 

عند نقطة الدخول و/أو الترحيب. الحفاظ على الوعي الظرفي 
للأشخاص المجهولين أو أولئك الذين أشار سلوكهم سابقًًا إلى 

احتمالية العنف. 

غرفة الاحتماء داخل المبنى: تخصيص مواقع مثالية للاحتماء 
داخل المبنى )جدران سميكة/محصنة، وأبواب صلبة بأقفال، 

والحد الأدنى من النوافذ الداخلية، وأطقم إسعافات أولية 
للطوارئ(. التأكد من أن الموظفين والمصلين يمكنهم تحديد 

المواقع من خلال التدريب واللافتات.

المحيط الخارجي

المحيط الأوسط

المحيط الأوسط

منطقة مرنة تشمل أي شيء في العقار ولكن خارج المبنى الرئيسي.

الوعي: أعضاء فريق أمن المحطة خارج الأبواب الأمامية للمبنى للحفاظ على الوعي الظرفي وتحديد السلوكيات المثيرة 
للقلق أثناء تحية الزوار. إن أمكن، إجراء عمليات مسح دورية للمباني الخارجية لتحديد أي أوجه قصور. تدريب أعضاء 

فريق الأمن على إجراءات الإبلاغ/الإخطار للاستجابة السريعة من جانب سلطات إنفاذ القانون. 

الأبواب: تركيب أجراس أبواب إلكترونية للمساعدة في التعرف على الزوار و/أو اكتشاف المتسللين قبل وصولهم إلى المحيط 
الداخلي. استخدام أبواب صلبة وسميكة للمساعدة في الحد من/منع الوصول عندما يكون المصلون بالداخل، بالإضافة إلى 

أجهزة القفل المناسبة. ضمان التحكم الدقيق في المفاتيح بين الأعضاء الحاليين والسابقين. 

النوافذ: قفل أجهزة الإنذار وتثبيتها على النوافذ، مما يضمن إمكانية إلغاء قفلها للهروب في حالات الطوارئ. حيثما أمكن، 
استخدام طبقة زجاجية مقاومة للانفجار. تركيب سلسلة سحب أو ستائر نوافذ قابلة للنشر بالسحب من المنتصف من أجل 

إغلاق سريع وموثوق في حالة اكتشاف تهديد محتمل. 

الاتصالات في حالات الطوارئ: تنفيذ نظام إخطار عام مسموع في جميع أنحاء المبنى. تزويد فريق الأمن والأعضاء 
الرئيسيين الآخرين بأجهزة لاسلكية محمولة، والتأكد من أن الجميع على دراية باستخدامها. إنشاء إجراءات الإبلاغ عن 

التهديدات وإخطار الاستجابة، والتأكد من أن جميع المصلين على دراية جيدة بكيفية الاستجابة للتنبيهات. 

تنسيق الحدائق: التفكير في تطبيق ميزات تنسيق الحدائق الوقائية، مثل أحواض الزهور الكبيرة، لتوجيه حركة المرور أو 
تثبيط الوصول غير المصرح به للمركبات. التأكد من أن تنسيق الحدائق لا يحجب أو تعيق التدابير الأمنية الأخرى.

المحيط الخارجي

المنطقة التي تشمل مواقف السيارات السطحية ومخطط المباني الرئيسية والمباني الملحقة على 
حدود العقار، وحاويات النفايات، والمركبات المملوكة للمنظمة.

دائرة تلفزيونية مغلقة )CCTV(: إذا كان 
ذلك ممكنًًا من الناحية المالية، التفكير في 
تركيب نظام مراقبة، بما في ذلك الكاميرات 

التي توفر رؤية واضحة لمحيط المنشأة والأفراد 
الذين يقتربون من المدخل من الخارج. التفكير 

في تركيب شاشة داخل الردهة وفي المكاتب 
الإدارية. ضمان الوصول عن بعد لأعضاء فريق 

الأمن وإنفاذ القانون المختارين. 

تنسيق الحدائق: إزالة الفرشاة المعتمة لزيادة 
رؤية الموظفين والمصلين والمستجيبين الأوائل 

المحتملين. 

الإضاءة: التفكير في وضع خلية ضوئية بشكل 
استراتيجي )من الغسق حتى الفجر( والإضاءة 

التي يتم تنشيطها بالحركة في جميع أنحاء 
المحيط الخارجي. ضمان الصيانة المناسبة 

للوظائف الكاملة. 

إدارة حركة المرور: استخدم حواجز المركبات 
النشطة و/أو السلبية. وضع اللافتات المناسبة 

لمواقف السيارات والممرات. إشراك المرحبين 
والمتطوعين و/أو جهات إنفاذ القانون المدربين 
والمحددين بشكل صحيح لإدارة حركة المرور. 

التفكير في استخدام الأقماع المرورية و/أو 
حواجز جيرسي و/أو الحواجز الأخرى.

يتوافق مع ست خطوات:يتوافق مع ست خطوات: يتوافق مع ست خطوات:

https://www.cisa.gov/resources-tools/resources/protecting-places-worship-six-steps-enhance-security-against-targeted-violence
https://www.cisa.gov/resources-tools/resources/mitigating-attacks-houses-worship-security-guide
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يصف هذا المنتج الأنشطة والسلوكيات التي قد تكون مشبوهة أو تشير إلى نشاط إجرامي. قد تكون هذه الأنشطة محمية دستوريًاً ولا يجب الإبلاغ عنها إلا 
عند وجود حقائق ملموسة تدعم الاستنتاج العقلاني بأن السلوك مشبوه. لا تُبُلّغّ استنادًًا فقط إلى الأنشطة المحمية أو العرق أو الدين أو الجنس أو التوجه 

الجنسي أو مزيج من هذه العوامل.

البدء بالترحيبالمراقبة الحصول على المساعدةاستكشاف الخطر

جميع طبقات المنطقة المحيطة

المخاطر

الإبلاغ:
التأكد من تمكين جميع الموظفين للاتصال على 1-1-9 في حالة وقوع حادث وشيك.

تفضل بزيارة إذا رأيت شيئًاً، قل شيئًاً® لمزيد من النصائح حول الإبلاغ عن السلوك المشبوه.

الوعي: 
 ،)FBI( تعرف على جيرانك لمشاركة معلومات التهديد المحلية. شارك مركز الدمج المحلي، والمكتب الميداني لمكتب التحقيقات الفيدرالي

وجهات إنفاذ القانون المحلية للحفاظ على الوعي بالتهديدات المعروفة.

 :)CPTED( منع الجريمة من خلال التصميم البيئي
عند التفكير في التجديدات أو الإضافات الجديدة، اتبع مبادئ CPTED لتقليل الثغرات الأمنية أو إزالتها طبقة تلو الأخرى. راجع الموقع 
والتصميم الحضري للأمن: الإرشادات ضد الهجمات الإرهابية المحتملة - FEMA 430 )الملحق A( للحصول على مزيد من المعلومات.

تواجه المنشآت قدرًًا متفاوتًاً من المخاطر نظرًاً لتصميمها المادي الفريد وبصمة 
نشاطها. عندما يبدأ فريق أمن المنشأة في تحديد الثغرات الأمنية، فكر في كيفية 

تحديد المخاطر: 

الخطر = التهديد × الثغرة الأمنية × العواقب

المخاطر: تم تقييم احتمال حدوث نتيجة سلبية كدالة للمخاطر/التهديدات، والأصول 
وثغراتها الأمنية، والعواقب. 

مثال: يدخل مطلق النيران الحية )التهديد( إلى مباني المنشأة عبر سياج مكسور )ثغرة 
أمنية( ويهاجم الموظفين والمصلين، مما يتسبب في خسائر في الأرواح )العواقب(.

نهج أمني متعدد الطبقات:
تأطير الجهود الأمنية لمنشأتك من خلال عدسة المنطقة 

المحيطة الخارجية والوسطى والداخلية.

التنسيق: اتباع نهج أمني متماسك وشامل، ومعالجة 
جميع طبقات المنطقة المحيطة ودمج التدريب والمهارات 

الأمنية المتعلقة بالسلوك المشبوه.

اعتبارات التخطيط

موارد لتعزيز الأمن قبل وقوع حادث وكيف يجب أن يستجيب الموظفون/المتطوعون أثناء 
الحادث وبعده. 

بيوت العبادة: 
cisa.gov/topics/physical-security/protecting-houses-worship

مجموعة منتجات خطة عمل الطوارئ لإطلاق النيران الحية: 
cisa.gov/resources-tools/resources/ 

active-shooter-emergency-action-plan-product-suite

cisa.gov/topics/physical-security/ :الاستعداد لسيناريوهات إطلاق النيران الحية
active-shooter-preparedness

دليل وكالة إدارة الطوارئ الفيدرالية )FEMA( لوضع خطط الطوارئ لدور العبادة: 

fema.gov/node/guide-developing-high-quality-emergency-operations- 
plans-houses-worship 

cisa.gov/topics/physical-security/non-confrontational- :قوة الترحيب
techniques/power-hello

cisa.gov/resources-tools/resources/de-escalation-series :سلسلة منع التصعيد

إجراء تقييمات الثغرات الأمنية

موارد لتوجيه الموظفين في دور العبادة من خلال تقييم ذاتي يركز على الأمن لفهم الثغرات 
الأمنية المحتملة وتحديد الخيارات التي يجب مراعاتها في التخفيف من الثغرات الأمنية هذه.

التقييم الذاتي لأمن دور العبادة: 
cisa.gov/houses-worship-security-self-assessment

 :)SSAT( أداة تقييم الأمن المدرسي 
cisa.gov/school-security-assessment-tool

الموارد المحلية

مستشارو الأمن الوقائي )PSA( من وكالة CISA هم خبراء مدربون في هذا المجال يساعدون في 
حماية البنية التحتية والتخفيف من الثغرات الأمنية.

 :CISA مستشارو الأمن الوقائي من وكالة 
cisa.gov/resources-tools/programs/protective-security-advisor-psa-program

مراكز دمج الولاية والمناطق الحضرية الرئيسية: 

dhs.gov/fusion-centers

فرق العمل المشتركة لمكافحة الإرهاب بقيادة مكتب التحقيقات الفيدرالي: 

fbi.gov/investigate/terrorism/joint-terrorism-task-forces 

 central@cisa.dhs.gov أو إرسال بريد إلكتروني إلى cisa.gov/about/regions تفضل بزيارة
للاتصال بمستشار الأمن الوقائي من وكالة CISA المحلي لديك واستكشاف المزيد من أفضل الممارسات لتقييم 

مخاطر دور العبادة والتخفيف من حدتها.

التدريب والتمارين

dhs.gov/dhs-grants :منح وزارة الأمن الوطني

برنامج المنح الأمنية غير الربحية: 

fema.gov/grants/preparedness/nonprofit-security

 أداة البحث عن منح السلامة المدرسية: 
schoolsafety.gov/grants-finder-tool

 برنامج منحة منع العنف والإرهاب المستهدف: 
dhs.gov/tvtpgrants

توفير التدريب السنوي للموظفين والمصلين، بما في ذلك 
موظفي رعاية الأطفال والأفراد ذوي إمكانية الوصول 

والاحتياجات الوظيفية.

حزمة تمارين الطاولة لوكالة CISA (CTEP) للمنظمات الدينية:

cisa.gov/resources-tools/resources/ 
physical-security-scenarios

stopthebleed.org/ :®إيقاف النزيف

)OBP( مكتب منع التفجيرات

 cisa.gov/resources-tools/ :برنامج التدريب
-programs/office-bombing-prevention-obp 

training-program

معلومات المنح

يمكن استخدام المنح من قبل الولايات القضائية الوطنية 
والمحلية والقبلية والإقليمية للتدريب والتمارين 

والتخطيط والموظفين والمعدات للتحضير للعديد من 
التهديدات والمخاطر.

للوصول إلى النسخة الرقمية من هذا الدليل، 
اتبع رمز الاستجابة السريعة أدناه: 

قوة الترحيب

يمكن للموظفين اليقظين اكتشاف الأنشطة المشبوهة والإبلاغ عنها فالقوة تكمن الموظف أو المواطن أو الراعي أو أي شخص يمكنه المراقبة والإبلاغ. يساعد نهج OHNO - المراقبة 

وبدء الترحيب واستكشاف الخطر والحصول على المساعدة – الموظفين على مراقبة السلوكيات المشبوهة وتقييمها، وتمكينهم من التخفيف من المخاطر المحتملة، والحصول على 

المساعدة عند الضرورة. 
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